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Leonardo Zandoná es administrador, profesor, autor y conferencista especializado en Inteligencia Artificial aplicada a profesionales, organizaciones, educación y gestión pública. Su trabajo parte de una convicción: la Inteligencia Artificial no debería ser un privilegio de especialistas ni convertirse en una nueva fuente de exclusión. Por eso, dedica su actividad a hacer comprensibles las transformaciones tecnológicas y a ayudar a las personas a utilizarlas con confianza, criterio y propósito.
Es máster en Administración por la Universidad Federal de Santa Maria (UFSM), posee un MBA Internacional en Branding & Business por UNIVATES y especializaciones en Marketing por la Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e Informática Empresarial por la Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul (PUCRS). Actualmente cursa un MBA en Inteligencia Artificial Aplicada a Negocios en la Fundação Armando Alvares Penteado (FAAP), de São Paulo.
Desde 2009 es servidor público de la Assembleia Legislativa do Rio Grande do Sul (ALRS), donde ha desarrollado actividades en distintas áreas de la administración pública y actualmente integra el Fórum Democrático de Desenvolvimento Regional. Su experiencia en gestión, educación y sector público constituye también uno de los principales ámbitos en los que aplica y enseña Inteligencia Artificial.
Como profesor y conferencista, ha impartido cursos, workshops y presentaciones para profesionales, servidores públicos, gestores, universidades, asociaciones y organizaciones, abordando temas como alfabetización en IA, productividad, herramientas de IA generativa, educación, liderazgo, ética, comunicación y aplicaciones de la Inteligencia Artificial en el sector público.
En marzo de 2025 creó la serie IA Sin Misterios, desarrollada durante 12 meses y compuesta por 84 presentaciones dedicadas a herramientas y aplicaciones de Inteligencia Artificial Generativa para una audiencia latinoamericana. También en 2025 creó AI Without Borders, una iniciativa dirigida al público de habla inglesa. En 2026 participó como keynote speaker del AIESEC Alumni Leadership Summit, realizado en Medellín, Colombia, consolidando la dimensión internacional de su trabajo.
Leonardo es creador del Método CLARO, una metodología para la adopción práctica y responsable de la Inteligencia Artificial basada en cinco etapas: Comprender, Localizar, Aplicar, Revisar y Optimizar. El método refleja una de las ideas centrales de su trabajo: comenzar por los problemas y las oportunidades reales, utilizar la tecnología de forma práctica y preservar siempre el criterio y la responsabilidad humana.
Su propósito es democratizar la comprensión y el uso de la Inteligencia Artificial, especialmente entre profesionales no técnicos. A través de conferencias, formación, contenidos y comunidades de aprendizaje, busca transformar la complejidad de la IA en claridad, confianza y aplicación práctica.
Brasileño e italiano, habla seis idiomas y ha conocido 24 países, experiencias que contribuyen a una visión internacional y multicultural de la educación, la innovación y las transformaciones del trabajo.
Su idea central puede resumirse en una frase:
Hacer CLARO el mundo de la Inteligencia Artificial.
